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VIDEO INTERACTIE COACHING

VERPLEEG- EN VERZORGINGSHUIZEN

Voor wie
(GZ) Psychologen, (eerst verantwoordelijk) verzorgende, verpleegkundigen,
activiteitenbegeleidsters, managers of leidinggevenden in verpleeg- en/of verzorgingshuis.

Video Interactie Coaching binnen de verpleeg- en verzorgingshuizen
Video Interactie Coaching is een manier van leren die altijd naar mogelijkheden zoekt en is
daardoor oplossend en handelingsgericht. Met behulp van de video kun je de stappen in het
contact per moment volgen en uitwerken. In de beelden zie je het effect bij de verzorgende en de
bewoner en binnen een (team)overleg. Het versterkt het zelfvertrouwen van de verzorgende
omdat deze kan zien welke vaardigheden hij/zij al beheerst en welke nog kunnen verbeteren. De
bewoner ervaart een prettig en afgestemd contact waarin hij/zij zich gehoord en gezien voelt.
U leert met video beelden werken:

o bij verzorgende, AB-ers, leerlingen, herintreders enz.

¢ als deskundigheidsbevordering

¢ binnen kleinschalig wonen

ehij gedrag dat als probleem wordt ervaren zoals binnen de psychogeriatrie, de

ouderenpsychiatrie, NHA, enz.
« bij overlegsituaties, zoals bewonersbespreking en werkoverleg
o bij intervisie



De opleiding
De aspirant Video Interactie Coach leert in de opleiding het toepassen van de methode Video
Interactie Coaching binnen de verpleeg- en verzorgingshuizen.
Onderwerpen die aan de orde komen:
¢ de kenmerken van een professionele en prettige communicatie
¢ het maken van een micro-interactieanalyse
¢ het herkennen van interactiepatronen van de verzorgende, dat van de bewoner en hoe af te
stemmen op elkaar
¢ het selecteren van fragmenten en het bespreken van deze fragmenten met de verzorgende
en/of het team
¢ de basiscommunicatie toepassen in de review
e vertalen van de hulpvraag naar de beelden
* Op een positieve wijze leiding geven aan het proces

Hoe werkt het

De aspirant maakt video-opnamen van de verzorgende in de werksituatie (of van een
overlegsituatie) en geeft feedback doormiddel van de videobeelden. De verzorgende (of het
team) krijgt op deze wijze opbouwende en ondersteunende feedback en kan persoonlijke
leerdoelen oefenen en eigen maken. Tevens kan men de stappen in het zorgleefplan volgen en
eventueel bijstellen.

Privacy

U ontvangt een voorbeeld formulier waarmee u toestemming vraagt
aan de cliént (of zijn/haar familie) om te mogen filmen.

Na de coaching worden alle beelden gewist.

Tijd

De opleiding bestaat uit 20 tweewekelijkse bijeenkomsten van 3% uur, waaronder een technische
les voor het bedienen van de apparatuur, een tussenevaluatie en een certificering.

Wanneer men voldoet aan de eindtermen van de opleiding ontvangt hij/zij het certificaat “Video
Interactie Coach V&V”.

De opleiding duurt 10 maanden.

Voorwaarden

U hebt een video camera (als het kan met afstandbediening) die u aan kunt sluiten op een DVD
recorder. Binnen uw organisatie heeft u de beschikking over een DVD recorder, DVD’s en een
TV waarmee u beelden kunt voorbereiden en met degene die u gefilmd heeft de beelden kunt
bekijken in de review.

Minimaal 3 uur per week voor het maken van opnamen, selecteren van fragmenten en de
nabespreking met de verzorgende.

Kosten
€ 2.500,00. Dit bedrag is inclusief opleidingsmap en certificaat.

Locatie

De opleiding wordt gegeven op de prachtige locatie Kapellerput
Somerenseweg 100,

5591 TN Heeze

Tel: 040-2241922  www.kapellerput.nl

Geelen Communicatie Training en Advies, van Ruusbroecstraat 7, 5671 VVJ Nuenen, Tel: 040 78 70 193,
Mobile: 06 21 888 268, www.geelencommunicatie.nl, e-mail: info@geelencommunicatie.nl.



http://www.kapellerput.nl/
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Inschrijfformulier

Hierbij schrijf ik mij in voor de opleiding:

Video Interactie Coaching Verpleeg- en verzorgingshuizen 2010 — 2011

Voornaam

Achternaam

Geboortedatum

Naam organisatie

Adres

Postcode + Woonplaats

Functie/beroep

Telefoon / Mobiel

E-mail

Kosten € 2.500,00 inclusief certificaat en opleidingsmap

Betaling U ontvangt een nota per post
U kunt kosteloos annuleren tot 3 maanden voor de aanvang van
de training, daarna brengen wij u 15% administratiekosten in

Annulering rekening. Bij annulering binnen 1 maand voor de aanvang van
de training brengen wij het volledige bedrag in rekening. U dient
schriftelijk te annuleren

. U ontvangt een certificaat bij een aanwezigheid van 18 van de
Certificaat

20 bijeenkomsten

NOTA STUREN NAAR (Indien adres afwijkend is van bovenstaand adres)

Naam instelling

Ter attentie van

Postcode + Woonplaats

ONDERTEKENING

Datum inschrijving

Plaats

Handtekening

Dit formulier ingevuld en ondertekend opsturen naar onderstaand adres

Geelen Communicatie Training en Advies, van Ruusbroecstraat 7, 5671 VVJ Nuenen, Tel: 040 78 70 193,
Mobile: 06 21 888 268, www.geelencommunicatie.nl, e-mail: info@geelencommunicatie.nl.




